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Saiba MaisBate-Papo Novo Cliente
Conheça o remédio para
a dor de cabeça de
instituições e empresas
sujeitas à lei de
responsabilidade fiscal

Samuel Queiroz, da
Vesuvius Brasil, ressalta a
importância de se
ter acesso à alta
administração da MXM

Smith International,
empresa americana do
setor petrolífero, aumenta
portfólio de clientes
multinacionais da MXM

SENAC Nacional adota ERP da MXM
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A MXM está vivendo um
momento promissor: a
empresa apresentou cresci-
mento de 16% em 2003,
conquistou clientes de grande
porte e alcançou um novo
patamar. Hoje já conta com
40% de clientes com atuação
internacional e está presente
em três capitais brasileiras,
grandes passos para a
empresa que fundei em 1990,
em Niterói. Nosso ERP
evoluiu muito desde a
parceria com a Oracle, em
1996, e garantiu a integração
dos processos de muitas
empresas.

EDITORIAL

Maurício Felgueiras
Diretor-Presidente da

MXM Sistemas

ACONTECE

Smith Internacional adota ERP da MXM
Para otimizar os processos financeiros e fiscais de sua filial brasileira, a Smith International
adotou o MX-Manager, ERP da MXM Sistemas. Eleita recentemente pela revista Fortune como
a empresa mais admirada entre as companhias americanas do setor de serviços de petróleo e
gás, a SmithInternacional está ampliando sua atuação no Brasil e optou pelo MX-Manager
devido a sua função multi-moeda. O sistema da MXM atende às necessidades de empresas
multinacionais, pois possibilita o controle de operações em diversas moedas, inclusive na
conversão e geração de relatórios contábeis segundo o critério do FASB. Atualmente, 40% dos
clientes que compõem o portfólio da MXM são empresas com atuação simultânea em diversos
países.

A MXM já
conta com 40%

de clientes
com atuação
internacional

"
"

Bate-papo

com Samuel Queiroz
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Samuel Queiroz:

Por que a
Vesuvius Brasil adotou o ERP
da MXM?

A Vesuvius
considerou que o MX-Manager
seria a melhor opção para a rea-
lidade da empresa por ser um
software adaptado às particula-
ridades da legislação tributária
local, por ser nativo em Oracle,
por sua estabilidade e também
pela facilidade de extração de
dados. Seguindo o padrão do
grupo ao qual a Vesuvius per-
tence, um outro ERP deveria
ser utilizado pela unidade no
Brasil. No entanto, a quantida-
de significativa de customiza-
ções que seriam necessárias pa-
ra adaptação deste ERPà nossa
realidade tributária acabou por
ser fator determinante do pro-
cesso de escolha do sistema
MXM. A decisão se deu com
base no custo/beneficio.

Há quanto tem-
po a Vesuvius utiliza o MX-
Manager?

A implanta-
ção do sistema se iniciou em ju-
nho de 2003 e terminou em no-
vembro. Foram necessários cin-
co trabalhosos e desafiantes me-
ses para que tivéssemos o sis-
tema implantado em nossas uni-
dades.

No final optamos por substitu-
ir todo o sistema anterior pelo
MXM integralmente, de uma
só vez. Foi um verdadeiro "big
bang"!

O que mudou
nos processos da empresa des-
de então?

Acredito que
o que está mudando é a própria
consciência de nossos colabo-
radores de se adaptar à realida-
de de um sistema integrado.
Não basta agora simplesmente
fazer um lançamento de ajuste
contábil para resolver um pro-
blema, o mesmo deve ser resol-
vido em sua origem. Esta cons-
ciência está cada vez mais se
consolidando e, com certeza,
em virtude do engajamento de
nossa equipe e da equipe da
MXM teremos em um futuro
breve os resultados desta deci-
são: informações precisas, com
tempo e esforço menores.

Quantas unida-
des, setores e funcionários da
Vesuvius Brasil utilizam o sis-
tema da MXM?

Cinco em-
presas e três plantas, uma no
Rio de Janeiro e outras duas em
São Paulo, desde novembro de
2003.
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Samuel Queiroz:

A partir do segundo semestre
de 2004 pretendemos ter as prin-
cipais filiais conectadas online
com a matriz no Rio.

Em sua opinião,
quais os diferencias do MX-
Manager?

Suporte ágil,
fácil adaptação às constantes al-
terações de impostos / tributos
/ taxas e fácil utilização pelo
usuário. Além disso, destaco o
fato da MXM propiciar a proxi-
midade com sua alta direção, re-
lacionamento que dificilmente
existe nas concorrentes que ofe-
recem sistemas de gestão, visto
que normalmente o contato fica
limitado às consultorias.

Infomanager:

Samuel Queiroz:

Samuel Queiroz
Controller da Vesuvius Refratários

São quatorze anos de muita
dedicação e trabalho, cuja
recompensa é o reconheci-
mento de pessoas como
vocês, nossos clientes.

Esse novo veículo tem o
papel de fortalecer essa
relação da qual a MXM se
orgulha. Esperamos mantê-
los informados sobre nossas
ações, compartilhar cada
conquista e promover a
integração entre nossos
parceiros, gerando boas
oportunidades de negócios
para todos.
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MXM NA MÍDIA

Jornal do Commercio

A MXM foi destaque em matéria do
Jornal do Commercio no dia 21 de
fevereiro. O diretor comercial Luciano
Pacheco destacou a importância de
investir em relacionamento para
garantir a satisfação dos clientes.

Valor Econômico

A contratação de Walkyrio Carvalho,
gerente de produtos e canais da MXM,
foi destaque nas colunas Vainvém, do
Valor Econômico e Head Hunter, do
Jornal do Commercio.

Informática Hoje

Alexandre Sá, gerente da Unidade SP,
revela um dos segredos do MX-Manager
para matéria sobre a qualidade do banco
de dados Oracle, publicada na edição de
fevereiro do jornal especializado

EM FOCO

"
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A adoção do
MX-Manager

ajudou a
transformar

conhecimento
em resultados

SENAC Nacional escolhe MX-Manager para aumentar
eficiência  e confiabilidade das informações institucionais

Agilidade e Transparência

I ntegrar as informações de
forma a facilitar a tomada
de decisões: essa foi a prin-

cipal razão pela qual o SENAC
Nacional optou por adotar um
ERP, no final de 2002. A dire-
ção da instituição estava
mudando e precisava de um
sistema integrado de gestão
para garantir maior confiabili-
dade e agilidade aos processos
gerenciais.

Escolhida dentre outras
quatro empresas, a MXM
Sistemas iniciou a implantação
do MX-Manager em janeiro de
2003, contemplando os módu-
los de Finanças (contas a pagar
e receber e tesouraria),
Contabilidade , Orçamento e
Business Intelligence (BI), de
acordo com as necessidades do
SENAC. “Devido a flexibilida-
de oferecida pela MXM, pude-
mos adequar o sistema às espe-
cificidades de nossa institui-
ção”, lembra Valter Rodrigues,
gerente financeiro do SENAC
Nacional.

Aprimeira etapa da implan-
tação foi concluída em julho do
mesmo ano e trouxe como
benefícios a unificação e preci-

alocados no projeto, dois em
tempo integral, para garantir o
sucesso dessa segunda etapa.
Cerca de quarenta funcionários
do SENAC já estão utilizando o
sistema e a expectativa é que até
o final do segundo trimestre a
operação esteja totalmente
concluída. “Acredito que com a
finalização da implementação
dos novos módulos, o fluxo de
trabalho se tornará ainda mais
ágil”, afirma Brandão.

Para o SENAC Nacional, a
adoção do MX-Manager
ajudou não apenas a capturar
dados de forma mais eficaz,
mas a transformar conhecimen-
to em resultados. “Adotar um
ERP é mais que uma mudança
tecnológica, é uma mudança de
atitude, pois implica em um
processo de transformação
organizacional”, assegura
Francisco Brandão. Essa
opinião é compartilhada por
Valter Rodrigues, que acre-
dita que a utilização do
MX-Manager propiciará mais
transparência e eficiência à
instituição. “Conseguimos
atingir nossos objetivos”,
conclui Rodrigues.

são das informações. Com a
utilização do MX-Manager, os
departamentos envolvidos
ganharam mais agilidade e
puderam se dedicar a atividades
estratégicas: “Hoje a Conta-
bilidade tem uma função mais
analítica, o que permitiu desen-
volver novas competências no
setor”, explica Francisco
Brandão, diretor de planeja-
mento do SENAC.

O passo seguinte foi a inte-
gração dos módulos de
Compras, Patrimônio e gestão

O gerente financeiro Valter Rodrigues (E) e o diretor de planejamento Francisco
Brandão: aposta no MX-Manager

de processos, que ainda estão
em fase de implantação. Oito
funcionários da MXM estão
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SAIBA MAIS

Saudada por muitos analistas econômicos e por membros do
governo como sendo uma ferramenta capaz de criar um novo
regime fiscal, baseada no equilíbrio das contas públicas e na

transparência dos gastos, a Lei de Responsabilidade Fiscal se tor-
nou uma dor de cabeça para algumas organizações e entidades.

Com a aprovação da lei, que prevê punições para aqueles que
não souberem administrar os recursos públicos, as informações a
respeito da situação financeira das organizações tornaram-se ainda
mais importantes. Para auxiliar as entidades a se adequarem às exi-
gências, a MXM desenvolveu um módulo de orçamento do MX-
Manager que facilita a visualização da execução orçamentária,
além de garantir a agilidade e segurança no processo de autoriza-
ções conforme alçadas de responsabilidade.

O MX-Manager disponibiliza relatórios impressos ou em tela
que permitem a visualização detalhada, em tempo real, da natureza
da despesa e agrupamentos de solicitações por centro de custo ou de-
mais filtros. Cada autorização de despesas emitida gera uma provi-
são e atualiza imediatamente a execução do orçamento.Agora a to-
mada de de decisões dos executivos ficou ainda mais fácil, com o
novo BI Orçamentário que conta com gráficos e histogramas.

INTEGRA

Nesta primeira edição da
Integra abordaremos um pro-
jeto social da El Paso.

Através do projeto “Fazendo
Arte para Reabilitar”, a El
Paso, cliente MXM, atende
mais de 700 crianças e adoles-
centes, de diversos bairros do
Rio de Janeiro, portadores de
deficiências físicas, mentais
ou com distúrbios psicológi-
cos.

Baseado em trabalhos de equi-
pes multidisciplinares de rea-
bilitação, o programa propi-
cia tratamento terapêutico,
oferecendo atividades criadas
para estimular criatividade,
sociabilidade, flexibilidade,
equilíbrio, ritmo e coordena-
ção motora. O projeto tam-
bém estimula o desenvolvi-
mento da personalidade atra-
vés do uso de formas, cores,
sons, pensamento lógico e co-
nhecimento corporal, além de
oferecer várias outras ativi-
dades, como teatro e aulas de
dança.

Equipes reduzidas, orça-
mentos em baixa, pressão por
bons resultados. Esse cenário,
cada vez mais comum nas em-
presas brasileiras, garantiu o au-
mento na procura por soluções
que proporcionem redução de
custos e otimização de recur-
sos, como o outsourcing.

Segundo pesquisa recente
divulgada pela IDC Brasil, na
qual foram ouvidos 97 CIOs de
grandes corporações, 66% das
empresas brasileiras pretendem
investir em outsourcing em
2004. O estudo revela também
que o mercado nacional de ter-
ceirização em TI movimentou
R$ 3,4 bilhões em 2003, o que
representa 11% de crescimento
em relação ao atingido ano pas-
sado.

A MXM está inserida nesse
segmento promissor desde
1996, cuidando das operações
de TI de empresas como Luxor
Hotéis. A equipe de outsour-
cing indica soluções adequadas
ao negócio de cada cliente, des-
de administração de banco de
dados até manutenção do par-
que instalado. Oferece ainda,
consultoria especial na monta-
gem de infra-estrutura de tec-
nologia. Os profissionais da
MXM cuidam da instalação de
todo o pátio de hardware, inclu-
indo cabeamento e máquinas.

IDC Brasil prevê
aumento no
segmento de
Outsourcing

Novo Módulo Orçamentário do
MX-Manager auxilia organizações
sujeitas à Lei de Responsabilidade Fiscal

Tela do BI - Orçamentário

faleconosco@mxm.com.br

Esta coluna é dedicada aos cli-
entes da MXM. Inspirada no
evento INTEGRA, no qual nos-
sos clientes podiam expor suas
novidades, criamos este espaço
para você.

Colabore enviando informa-
ções sobre novos produtos e ser-
viços de sua empresa. Esta colu-
na é sua! Aproveite este espaço
e fale para centenas de clientes
MXM. Mande sua contribuição
para:

faleconosco@mxm.com.br
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